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1. 予約メニューの「未入金予約の確認・支払」をクリックします。

2. 未入金予約の確認・支払画面が表示されます。

オンライン決済する予約の「オンライン決済画面へ」ボタンをクリックします。

 オンライン決済可能な期間（受付日から10日間）を過ぎている場合や、

 職員による承認後にオンライン決済可能となる施設を予約された場合等では、

 ボタンが表示されません。詳しくは各施設にお問合せください。
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3. 「オンライン決済ご利用時の注意点」が表示されます。

内容をご確認の上、「オンライン決済画面(別サイト)へ」をクリックします。

インターネットからの空き施設予約は、申込の翌日に確定します。

申込の当日中（予約確定前）であれば、お客様ご自身で申込を取り消すことができます。

ただし、申込当日中にオンライン決済画面を開いた場合、同時に予約が確定します。

予約確定後の変更・取消は、所定の期間内に窓口で手続きを行う必要があります。

詳しくは各施設にお問合せください。

4. クレジットカード情報入力画面が表示されます。入力後、「確認」ボタンをクリックします。

※申込当日中にオンライン

決済画面を開いた場合、

同時に予約が確定します

！

2 / 3 ページ



【文化施設】オンラインクレジットカード決済

5. 支払内容確認画面が表示されます。

内容に誤りがないことを確認し、「支払う」ボタンをクリックします。

ご利用のクレジットカードの設定によって、３D セキュアパスワード入力画面が表示されます。

6. 支払完了画面が表示されます。「戻る」ボタンをクリックします。

7. オンライン決済完了画面が表示されます。

「承認書・領収書ダウンロード」ボタンをクリックすると、

「施設使用承認書兼領収書」がPDFでダウンロードされます。

ご利用当日、施設の窓口にて画面をご提示いただくか、印刷してご持参ください。

 「施設使用承認書兼領収書」は、施設窓口では発行できません。

 取消・変更手続きを行う際にも必要となりますので、ご利用当日まで保管してください。
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